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Horaris Padel

L’hora d'obertura del centre sera a les 8:00 del mati. El tancament dels
serveis esportius sera a les 23:30 1 el tancament del club a les 00:00, de
dilluns a dijous. De divendres a diumenge, ambdds inclosos, I’horari sera
de 8:00 a 23:30. Aquest horari queda obert a possibles modificacions en un
futur 1 no queda lligat a esdeveniments tant interns com externs.

El centre disposa d’un permis d’emissio acustica des de les 8.00-00.00.
(horari provisional funcionament de pistes).

Aforament

L’aforament del nostre centre queda limitat a un maxim de 123 persones,
75 persones a la Terrassa que disposa d’un espai d’uns 50 m?. I d’un espai
d’instal-lacions 1 pistes que pot acollir a 48 persones.

El lloguer de la totalitat de les pistes en un dia es tradueix en 304 clients al
dia en 76 reserves.

En 76 reserves diaries obtindriem un maxim de 2128 persones
setmanalment en 532 reserves.

Amb 76 reserves diaries obtindriem un maxim de 8512 persones

mensualment en 2128 reserves.

Aquesta informaci6 queda subjecte a 1’organitzacio dels horaris, en cas de
modificar els horaris aquestes xifres es poden veure afectades.
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Normativa

Aquest reglament t¢ per objectiu regular de manera general la vida social 1
les activitats del centre, per tal d’assolir un bon ambient 1 facilitar la
convivencia 1 interaccio dels clients.

Article 1-.
La direccio del centre ¢és la responsable de solucionar els dubtes o
problemes que puguin sorgir en la interpretacio dels diferents articles
citats en la Normativa.

Article 2-.
Qualsevol modificacié de la Normativa haura de ser aprovada i
firmada per la direcci6 del centre.

Article 3-.
El centre €s una entitat esportiva orientada a I’ensenyanga, practica 1
competicié de padel.
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REGIM GENERAL

Article 4-.
El centre Tempus Padel Polinya és un club de caracter privat 1 obert al
public.

Article 5-.
El centre Tempus Padel Polinya es reserva el dret d’admissio. Queda
prohibida I’entrada i/o permanencia a les instal-lacions a tota persona
que:
® Atempti contra la convivencia 1 la vida social del centre.

® Es trobi en estat d’embriaguesa o hagi consumit qualsevol mena
de drogues.

® Dugui indumentaria inadequada d’acord amb les exigencies del
centre.

® Provoqui o inciti qualsevol desordre que vagi en contra dels
valors de Tempus padel.

Article 6-.
Queda prohibida I’entrada i/0 permanencia a les pistes a tota persona
que incompleixi algun dels articles d’aquest reglament intern.

Article 7-.
Queda prohibida I’entrada i/o permanéncia al centre Tempus Padel a
tota persona que incompleixi de forma reiterada algun dels articles del
reglament intern.
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Article 8-.
Les activitats que es duen a terme en el centre Tempus Padel Polinya
son les segiients:

® Escola Esportiva de padel. Definida en els articles del 9-58
ambdos inclosos, en la present Normativa.

® [loguer de les pistes de padel en regim de club privat obert al
public, per s exclusivament recreatiu. La normativa del lloguer
de pistes es troba definida en els articles 59 - 71 , ambdos
inclosos, en la present Normativa.

® Arrendament de les pistes de padel en régim de club privat a
empreses, federacions i particulars per tornejos 1 esdeveniments.
Definida en els articles 72-75 ambdoés inclosos, en la present
normativa.

NORMATIVA INTERNA DE L’ESCOLA

Article 9-.
Les activitats d’ensenyanga esportiva del centre, son exclusives del
club 1 impartides per monitors qualificats del mateix centre Tempus
Padel Polinya.

Article 10-.
Queden terminalment prohibides les activitats de doceéncia esportiva
en les instal-lacions del club Tempus Padel Polinya, realitzades per
personal no vinculat al mateix centre.
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Article 11-.
Queden terminalment prohibides les activitats de docéncia esportiva
en les pistes del centre, que no hagin estat aprovades per la direccio
del centre Tempus Padel Polinya.

Article 12-.
Les escoles esportives es divideixen segons el format de classe i
I’alumnat a qui va dirigida:

® (lasses particulars

® (lasses grupals (escola)
o Escola d’adults
o Escola Infantil

NORMATIVA ESCOLA D’ADULTS.

Article 13-.
L’abonament per I’escola d’adults es realitzara la primera quinzena
del trimestre matriculat. Els metodes de pagament acceptat son
metal-lic 1 targeta.

Article 14-.
Per anul.lar la participacié en 1’escola, el client ho haura de notificar

abans de dur a terme la quarta sessio, i es realitzara una devoluci6 de
I’tmport del 50%.

Article 15-.
Qualsevol reclamacié relacionada amb 1’Article 14 fora dels terminis
establerts en el mateix sera invalida.
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Article 16-.
Si el client presentés una situacido excepcional per causes majors, €s
notificara a direccid per tal que estudi el cas 1 la documentacid
justificant presentada, i prengui la decisid oportuna.

Article 17-.
L’assignacid de pista 1 técnic al grup d’escola sera responsabilitat del
club. L alumne de I’escola no podra escollir tecnic o pista.

Article 18-.
En cas de pluja o condicions meteorologiques que el club determini
com a condicions de risc per la practica esportiva, la classe es
posposara a un dia pactat amb els clients afectats.

Article 19-.
En cas que al mateix grup, afectin diverses vegades en un trimestre les
condicions meteorologiques, es donara dret a recuperar la meitat dels
cops que s’ha vist afectada la sessio. Si el club no veu possible la
recuperacid del nombre de classes pendents, pot entregar una
bonificacido amb el nombre de classes corresponents.

Article 20-.
Els horaris de les sessions es determinen en el moment de la reserva 1
queden a lliure eleccid del client. Si en alguna ocasid el client no
pogués assistir a la classe, ho hauria de notificar al centre. En cas de
notificar-ho amb 24 h d’antelacio, el centre intentara recuperar la
sessio, pero no de forma obligatoria.
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Article 21-.
Les classes d’escola d’adults es realitzen un cop per setmana en
I’horari establert pel client 1 es repetiran el mateix dia de la setmana a
la mateixa hora durant la resta del trimestre pactat.

Article 22-.
En cas d’estar fent una recuperacié o modificaci6 de la sessid per
causes meteorologiques, el club no té I’obligacié de mantenir 1’horari
pactat com a regular amb el client.

Article 23-.
Per realitzar les classes d’escola d’adults caldra un minim de 3
persones per sessio. Si el client no s’inscriu amb un grup amb els
integrants requerits anteriorment, el centre buscara altres clients amb
un nivell similar per tal d’iniciar les classes.

Article 24-.
En cas de no trobar clients amb nivells similars per les sessions, el
club es reserva el dret de retornar 'import 1 anul.lar la reserva, o
d’iniciar les classes de forma individual de forma excepcional i
temporal sempre que el client ho accepti.
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NORMATIVA ESCOLA INFANTIL.

Article 25-.
L’escola infantil esta orientada a menors d’edat d’entre 6-18 anys.

Article 26-.
L’abonament per 1’escola infantil es realitzara la primera quinzena del
trimestre matriculat. Els metodes de pagament acceptat son metal-lic 1
targeta.

Article 27-.
Per anul.lar la participaciod en I’escola, el client ho haura de notificar

abans de dur a terme la quarta sessio, i es realitzara una devoluci6 de
I’import del 50%.

Article 28-.
Qualsevol reclamacié relacionada amb 1’Article 27 fora dels terminis
establerts en el mateix sera invalida.

Article 29-.
Si el client presentés una situacid excepcional per causes majors, €s
notificara a direccid per tal que estudi el cas i la documentacio
justificant presentada, 1 prengui la decisié oportuna.

Article 30-.
L’assignacio de pista 1 tecnic al grup d’escola sera responsabilitat del
club. L alumne de I’escola no podra escollir tecnic o pista.
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Article 31-.
En cas de pluja o condicions meteorologiques que el club determini
com a condicions de risc per la practica esportiva, s’anul-lara la classe
sense dret a recuperacio.

Article 32-.
Els horaris d’escola es determinaran segons el grup d’edat i nivell de
I’alumne.

Article 33-.
Les sessions d’escola infantil es realitzaran un cop per setmana en el
mateix dia 1 hora de la setmana durant el trimestre.

Article 34-.
Per realitzar les classes d’escola infantil caldra un minim de 3
persones per sessid. Si el client no s’inscriu amb un grup amb els
integrants requerits anteriorment, el centre buscara altres clients amb
un nivell similar o edat similar per tal d’iniciar les classes.

Article 35-.
En cas de no trobar clients amb nivells similars per les sessions, el
club es reserva el dret de retornar I’import i anul.lar la reserva, o
d’iniciar les classes de forma individual de forma excepcional sempre
que el client hi estigui d’acord.
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NORMATIVA CLASSES PARTICULARS

Article 36-.
L’abonament de les classes particulars s’efectuara abans o en la
primera sessio. Els metodes acceptats son targeta 1 efectiu.

Article 37-.
Per anular una sessi6 s’haura de fer amb vint-i-quatre hores
d’antelacio.

Article 38-.
Qualsevol reclamacio relacionada amb 1’Article 37 fora dels terminis
establerts en el mateix sera invalida.

Article 39-.
Si el client presentés una situacid excepcional per causes majors, es
notificara a direccid per tal que estudi el cas 1 la documentacid
justificant presentada, 1 prengui la decisié oportuna.

Article 40-.
L’alumne té dret a seleccionar el tecnic assolint un cinc per cent de
suplement, sobre el preu base.

Article 41-.
En el cas de no voler assumir 1’article 40, la pista 1 técnic assignats al
grup d’escola seran assignats pel club.

Article 42-.
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En cas de pluja o condicions meteorologiques que el club determini
com a condicions de risc per la practica esportiva, es posposara la
classe a un dia pactat amb els clients afectats.

Article 43-.
En cas que al mateix grup, afecti diverses vegades en un trimestre les
condicions meteorologiques, es donara dret a recuperar la meitat dels
cops que s’ha vist afectada la sessio. Si el club no veu possible la
recuperacié del nombre de classes pendents, pot entregar un bono
amb el nombre de classes corresponents.

Article 44-.
L’alumne pactara amb el club I’horari que més convingui per realitzar
la sessio o les sessions.

NORMATIVA CLASSES PARTIT

Article 45-.
L’abonament de la classe partit s’efectuara abans de la classe o en
finalitzar-la. Els métodes de pagament son targeta o efectiu.

Article 46-.
Per anul.lar una sessid6 s’haura de fer amb vint-i-quatre hores
d’antelacio.

Article 47-.
Qualsevol reclamacio relacionada amb 1’ Article 46 fora dels terminis
establerts en el mateix sera invalida.

Article 48-.
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Si el client presentés una situacid excepcional per causes majors, €s
notificara a direccid per tal que estudi el cas 1 la documentacid
justificant presentada, 1 prengui la decisi6 oportuna.

Article 49-.
L’alumne té dret a seleccionar el técnic assolint un cinc per cent de
suplement, sobre el preu base.

Article 50-.
En el cas de no voler assumir I’article 49, la pista 1 técnic assignats al
grup d’escola seran assignats pel club.

Article 51-.
En cas de pluja o condicions meteorologiques que el club determini
com a condicions de risc per la practica esportiva, es posposara la
classe a un dia pactat amb els clients afectats.

Article 52-.
L’alumne pactara amb el club I’horari que més convingui per realitzar
la sessid o les sessions.

NORMATIVA PROVES DE NIVELL

Article 53-.
L’abonament de la prova es realitzara abans d’aquesta. Els metodes
de pagament son targeta 1 efectiu.

Article 54-.
Per anul.lar una prova de nivell s’haura de fer amb vint-i1-quatre hores
d’antelacio.

Article 55-.
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Qualsevol reclamaci6 relacionada amb 1’ Article 54 fora dels terminis
establerts en el mateix sera invalida.

Article 56-.
Si el client presentés una situacid excepcional per causes majors, €s
notificara a direccio per tal que estudi el cas i la documentacio
justificant presentada, 1 prengui la decisié oportuna.

Article 57-.
En cas de pluja o condicions meteorologiques que el club determini
com a condicions de risc per la practica esportiva, es posposara la
prova a un dia pactat amb els clients afectats.

Article 58-.
L’alumne pactara amb el club I’horari que més convingui per realitzar
la prova.

NORMATIVA LLOGUER DE PISTES

Article 59-.
El preu de lloguer de pistes es designa en la web oficial del centre 1 en
les aplicacions vinculades com Playtomic.

Article 60-.
L’import del lloguer s’ha d’abonar abans d’accedir a les pistes.

Article 61-.
Amb el preu del lloguer de pista, el club ofereix els serveis de
vestuaris, dutxes, parquing, fonts, accés a les instal-lacions i a la pista
reservada.

Article 62-.
Per fer s de les pistes el club exigeix la indumentaria especifica del
padel. Aixo inclou roba esportiva, pala de padel 1 vambes de padel.
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Article 63-.
Les pistes estan especificament designades per practicar padel, la
practica de qualsevol altre esport dins de la pista pot ser motiu
d’expulsio del centre sense retorn de I’import aportat, per mal Us de
les instal-lacions.

Article 64-.
El centre es fa responsable d’oferir les pistes en les millors condicions
possibles.

Article 65-.
El centre disposa d’una asseguranca en cas de lesions en les
instal-lacions.

Article 66-.
Si un element de la pista fos malmes accidentalment o a causa del
desgast, el club oferira una compensacio en forma de bono als clients
afectats.

Article 67-.
Si algun element de la pista fos malmes degut a un mal Gs de la pista,
el club realitzara una adverténcia als clients implicats. En cas que
aquest element no permeti continuar amb 1’activitat el club intentara
oferir una altra pista, si no hi hagué pistes disponibles, donara un
descompte del 50% per la propera reserva.

Article 68-.
Si 1’Article 67 trobem un cas reincident el club es reserva el dret
d’expulsar a I’implicat sense retornar I’import abonat. En aquest cas si
que es donaria un bono d’una partida als altres clients afectats.

Article 69-.
Les condicions meteorologiques no son motiu del retorn de I'import
de la pista.
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Article 70-.
Per anul.lar una pista cal fer-ho amb 24 h d’antelacio.

Article 71-.
No es retornara I’import de la pista si no es compleix I’article 70.
Només en casos de forca major, el club estudiara el cas 1 intentara
arribar a una solucio satisfactoria.

NORMATIVA TORNEJOS I D’ALTRES EVENTS.

Article 72-.
Per dur a terme qualsevol acci6 que inclogui 1’s de les instal-lacions
caldra complir la “Normativa de lloguer de pistes” citada en els
articles del 59-71.

Article 73-.
Es pactara amb els organitzadors externs la modificacio de les normes
en casos excepcionals 1 sempre que la direccio del club hi estigui d’acord.

Article 74-.
El club pactara les aportacions 1 preus de 1’esdeveniment 1 manté el
dret d’anul.lar en cas que esdevingui perjudicial per a I’activitat del
centre.

Article 75-.
El centre no es fa carrec de les condicions meteorologiques que es
puguin presentar en el/els dia/dies de 1’esdeveniment. Pero
s’estudiaran propostes per intentar arribar a una possible solucidé que
ajudi a les dues parts.
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Descripcio d’activitats 1 serveis

Serveis:

- Escola d'adults: el Club Tempus Padel Polinya, ofereix el servei de
I’escola d’adults com a servei d’entrenament.

- Aquesta activitat va dirigida a majors d’edat que vulguin iniciar-se en
la practica esportiva del padel. Aquest servei s’oferira de dilluns a
divendres, dins de I’horari establert pel club. Les sessions es
realitzaran en grups de tres 1 quatre persones. La seleccido per la
formaci6 dels nivells dels grups la dura a terme un tecnic del centre.

Aquestes tindran una durada d’una hora.

El servei de I’escola d’adults tindra una duracid trimestral d’una

classe setmanal amb horari fix.
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- Escola infantil: el Club Tempus Padel Polinya, ofereix el servei de
I’escola de nens com a servei d’entrenament.

Aquesta activitat va dirigida a nens d’entre 6 1 18 anys que vulguin
iniciar-se en la practica esportiva del padel. Aquest servei s’oferira de
dilluns a divendres, dins de I’horari establert pel club. Les sessions es
realitzen en grups de tres 1 quatre persones. La seleccid per la
formacio dels nivells dels grups la realitzara un tecnic del centre.
Aquestes tindran una durada d’una hora.

El servei de ’escola infantil inclou una sessio a la setmana durant un
trimestre.

El servei de ’escola infantil tindra una duracio trimestral d’una classe
setmanal amb horari fix.

- Particulars: el Club Tempus Padel Polinya, ofereix el servei de classes
particulars com a servei d’entrenament personalitzat.

Aquesta activitat va dirigida a alumnes a partir de sis anys cap amunt.
Aquest servei s’oferira de dilluns a divendres en 1’horari pactat pels
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clients. Es realitzen grups d’una o meés persones segons el client
sol-liciti. L’adquisiciéo d’un bono particular tindra una validesa de sis
mesos. Aquests bono variaran segons el nombre de classes
seleccionades.

Classe partit: el Club Tempus Padel Polinya, ofereix un servei de
classes partit. Les classes partit es reservaran en un horari acordat
entre el técnic 1 els clients interessats, 1 la durada del servei sera d’una
hora.

Els clients poden experimentar els aspectes més tactics i tecnics de
I’esport, mentre practiquen tres jugadors d’un nivell similar 1 un
professor.

El tecnic que dirigeix la sessio s’encarregara de rectificar els diferents
aspectes tecnics que pugui anar observant durant el partit i aportara
consells tactics adequats al nivell del alumne 1 al seu tipus de joc.

Proves de nivell: El club ofereix un servei de prova de nivell. Aquest
servel proporciona una sessié d’una hora en 1’horari pactat amb els
clients. Les proves de nivell es realitzaran en sessions de quinze
minuts 1 grups de 4 persones. L’estructura de la prova sera la segiient:
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© 40 minuts de repeticions de cops basics on es tindra en compte
els aspectes tecnics, posicionament, control de bola, direccio 1
punt d’impacte.

© 20 minuts de partit per observar com es desenvolupen els quatre
participants en diferents situacions de partit.

A partir d’aquestes observacions el professor atorgara un nivell a
cadascun dels alumnes per tal de figurar en les diferents aplicacions i
grups socials del centre.



